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Open data, open finance y smart finance
Distinciones y alcances de cada modelo

La tecnologia financiera esté redefiniendo un nuevo estandar de la industria
financiera acelerado por la pandemia Covid-19, que introdujo la digitaliza-
cién financiera como base operacional, logrando transformar los servicios
financieros.

Modelos disruptivos como el Open Data y el Open Finance han evolucio-
nado la industria. El Open Data, modelo que inici6 con el acceso sin friccion
a datos consumidos por el ecosistema financiero, rapidamente, adquirié
valor al mejorar la eficiencia interna y calidad de la informacién, promover
lainclusién financieray aumentar la productividad de laindustria enfocada
en las necesidades de los usuarios.

Proveedores tecnologicos financieros comprendieron rapidamente la nece-
sidad de resolver servicios de acceso a informacion estratégica antes que los
actores de la industria pudieran reaccionar y desarrollar soluciones propias,
anticipandose a una demanda por un modelo que hoy marca una diferen-
cia competitiva. Fapro liderd el desarrollo de herramientas tecnoldgicas que
permitian a las financieras disefiar e implementar soluciones que permiten
accederainformacion detallada de clientes, proveedores y sus relaciones en
segundos. Su know how como proveedor tecnolégico para la Banca repre-
sentd una ventaja sobre otros actores al integrar su modelo fintech conec-
tandolo con el Open Data.

Fapro logro resolver el acceso a la tecnologia conectando a sus clientes en
linea y fue mas alla. Su solucién Open Data detecta oportunidades comer-
ciales en linea'y aumenta el cross selling logrando mayores cierres comer-
ciales.

El Open Finance, un modelo mas avanzado que el Open Data, robustece los
beneficios alcanzados a partir del acceso a datos abiertos. Esta solucion
procesa informacion financiera clave proporcionando indicadores, reportes
detallados, velocidad y datos precisos incorporando todas las operaciones
de una empresa conectada a organismos tributarios oficiales y financieros.

Nuevamente Fapro logra destacarse mejorando la experiencia del usuario
final disminuyendo las trabas en linea.

El modelo Smart Finance es el mas inteligente y acabado. Incluye anélisis



deriesgos en linea logrando evaluar empresas en menos de 5 minutos, des-
plegando indicadores financieros y operacionales; relaciones comerciales,
transacciones, proveedores, tendencias y proyecciones.

3 modelos con soluciones que responden al nuevo estandar financiero, con
casos de éxito destacados que la banca ha comenzado a observar para su
implementacién.

Las oportunidades en la banca, incorporando soluciones financieras inteli-
gentes, son paradigmaticas y representaran un antes y después sobre como
se relacionaran con sus clientes.

En Chile, laoportunidad llega en el momento justo en que se esta definiendo
el nuevo marcoregulatorio sobre la Ley Fintec, estableciendo relaciones con
actores claves de la industria tecnoldgica financiera, proveedores financie-
ros, empresas y usuarios.

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Modelo Open Data

El Open Data o datos abiertos representa la evolucion del Open Finan-
ce seglin describe 10xBanking’ puesto que apunta mas alla de los servicios
financieros gracias a una interconexién entre diversos sectores de la econo-
mia.

Para la reconocida consultora internacional Mckinsey?, los datos abiertos
contemplan informacién publica y el intercambio de datos compartidos a
través de fuentes privadas. En 2013 la reconocida consultora consideraba a
los datos abiertos como una oportunidad para derribar brechas de informa-
ciénentrelasindustrias, compartir puntos de referencia, establecer mejores
practicas y aumentar la productividad.

El Open Data se ha convertido en un elemento clave para la industria
financiera porque proporciona rapidez, sequridad, transparencia y efi-
ciencia

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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1Woollatt, 2022
2 Open Data: Unlocking Innovation and Performance With Liquid Information, 2013
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Open Data, un modelo tecnologico eficiente

ElOpen Datafomentalaeficienciadentrodelaindustriafinanciera. Median-
te la conexion y acceso a informacion financiera clave.

Gracias a este modelo, el sector financiero ofrece mejores condiciones al
mercado con mejores ofertas de financiamiento, servicios financieros per-
sonalizados o que se adaptan mejor a las necesidades del cliente, ademas,
ofrecen tasas mas justas y promueven un mejor comportamiento entre la
cartera de clientes.

“Si no has comenzado a generar valor a partir de la data en menos de 6
meses, algo anda mal. Es necesario concentrarse en iniciativas que crean
valor a corto plazo y, al mismo tiempo, establecen una base sélida para el

desarrollo futuro”

Holger Harreis | McKinsey?

Sin duda, el Open Data representa un avance significativo para diversas
industrias del mundo, especialmente para la financiera, porque ha demo-
cratizado el acceso a la informacién, un hecho que antes era inimaginable.

Ese ha sido uno de los focos de Fapro, al impulsar un modelo de gestion
financiera inteligente que reduce las asimetrias de informacién, proporcio-
na informacion fidedigna en tiempo real, garantiza procesos mas seguros y
transparentesy, aumenta los resultados en menos tiempo.

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Open Data e inclusion financiera

En Chile, el mercado financiero tradicional se ha caracterizado por imponer
estrictas exigencias sobre las empresas, especialmente sobre las Pymes, lo
que ocasiona una fuga de clientes para la propia instituciéon puesto que, el
solicitante, no puede cumplir con los requisitos impuestos, bien sea por lo
complejo que resulta o porque al presentar la documentacion, la misma ha
perdido vigencia.

“La industria financiera debe reconocer que la inclusion provoca un
mayor estimulo financiero en la economia de un pais”
Max Ortiz | CEO Fapro

Basicamente, la documentacion se centra en estados financieros en el caso
de las solicitudes correspondientes a financiamiento, que ademas de resul-
tar compleja de conseguir, también genera altos costos tanto para el cliente
como para la propia empresa financiera.

Esunhechoquelasinstitucionesfinancieras que operan bajoelmodelo Open
Data reducen hasta un 70% las solicitudes de documentos, sin embargo, el
sector financiero tradicional adin ve la inclusién financiera como un riesgo.

Para los actores de la industria es fundamental implementar modelos dis-
ruptivos como lo son los datos abiertos, porque éste permite la conexion y
facil acceso a informacién financiera en segundos garantizando:

- Menor costo operacional
- Mejor tiempo de respuesta
- Reduccion de las asimetrias de informacién

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Adios al no sujeto a crédito

Fapro parte del Open Data con una solucién de gestion financiera inteligente
capaz de reducir las asimetrias de informacion, logrando procesos automa-
tizados en segundos, reduciendo el riesgo y permitiendo que las empresas
financieras tomen decisiones inteligentes al instante.

Es un error mantener métodos tradicionales de evaluacién centrados en la
solicitud de una enorme cantidad de papeles. La digitalizacion, por el con-
trario, brinda mayor agilidad y transparencia en los procesos al conectar con
informacion fidedigna en tiempo real.

Conlaimplementacion de Fapro, hasta el primer trimestre de 2023 se logra-
ronvincular a mas de 27 mil empresas que anteriormente el sistema consi-
deraba “sujeto no a crédito”.

Es asi como el Open Data establece el nuevo paradigma del mercado global,
al abrir nuevas oportunidades comerciales para las empresas que apuntan
hacia la expansién. En definitiva, la industria financiera debe reconocer que
lainclusion provoca un mayor estimulo financiero en laeconomia de un pafs.

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Open data, la gran oportunidad parala banca

“Hoy dia la banca tiene grandes oportunidades con respecto a lo que es la
digitalizacion. Es un nicho que no ha explorado toda su potencialidad”
Max Ortiz | CEO Fapro

Existen diferentes formas de implementar tecnologia en las empresas
financieras en la actualidad, aunque es importante entender que, no se tra-
ta solo de ocupar la misma, sino de invertir en ella de forma estratégica“.

Hay dos formas de incorporar tecnologia financiera, una de ellas es contar
con desarrollos propios, lo que resulta para algunas empresas bastante cos-
tosoy otra es a través de proveedores tecnolégicos.

Dado el primer escenario es mas probable que el sector bancario se respal-
de en actores clave para alcanzar integraciones verticales que les brinde
mayor agilidad a sus procesos.

EnelcasodeChile,se han presentado dos acontecimientosimportantes que
han acelerado el cambio en la banca, el primero, la pandemia por Covid-19,
que impulsé la transformacion digital de la industria. El segundo, la Ley Fin-
tech, el ansiado instrumento legal que viene a regular las actividades en el
ecosistema.

Hoy dia la banca tiene grandes oportunidades con respecto a lo que es la
digitalizacion. Es un nicho que no ha explorado toda su potencialidad, por
eso es de vital importancia colocar en una balanza los beneficios que genera
lainnovacion, tanto para las empresas como para los propios clientes.

Estamos viviendo de manera gradual un cambio de paradigma en la banca
chilena, ental sentido, se requiere mayor compromiso de los lideres finan-
cieros para enfrentar los desafios que se avecinan y asi, lograr una transfor-
macion digital total y de la mejor manera posible.

4 Estandar Regional Open Finance, n.d.



Beneficios Open Data

El Open Data o datos abiertos representa un avance en lo que al acceso de
informacion se refiere, ademas, ha impulsado la transformacion digital de
laindustria financiera por los grandes beneficios que aporta a todos los seg-
mentos que hacen parte delamisma

1. Conexion y acceso a informacion clave
Fapro ofrece conexion a través de API's para garantizar el rapido accesoala
informacion detalladay actualizada de tus clientes.

2.Sequridady transparencia

El Open Data de Fapro se destaca al proporcionar mayor cantidad de infor-
macion fidedigna en tiempo real. Esto logra que las operaciones financie-
ras sean mas transparentes y seguras.

3.0nboardings automaticos

Al simplificar los procesos en linea con Fapro, las empresas consiguen la
validacién digital de la documentacion que se encuentra con tan solo un
clicenlaplataforma. Esto logra por completo que los procesos financieros
queden automatizados.

4. Mejores oportunidades comerciales

Con el Open Data de Fapro las empresas adquieren una vision estratégica
através del cross selling, accediendo a mas oportunidades comerciales y
alcanzando mejores resultados en menos tiempo.

5.Aumenta nimero de cierres
Al operar con el Open Data de Fapro, las empresas aumentan la prospeccion
y multiplican el nimero de cierres en linea.

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Onboarding automatico: conexion sin limites

El Open Data de Fapro garantiza la automatizacion transversal de todos los
procesos, para que las empresas establezcan una conexion en linea, para
que puedan explorary conocer sin limites toda la situacion financiera de sus
clientes.

Fapro revoluciona la industria mediante una solucion rapida, segura y efi-
ciente que permite operaren Open Dataen menosde 24 horas, convirtiendo
la documentacién y validacion digital en el nuevo estandar de los servicios
financieros.

Maximiliano Ortiz
CEO Fapro
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Open Data: casos de uso

Conéctate a través del Open Data con tus clientes y obtén beneficios direc-
tosen:

Inversiones

Gestiona en linea los perfiles de los clientes para determinar su capaci-
dad de inversién. Optimiza todas las operaciones, identifica tendencias y
detecta en segundos oportunidades comerciales en linea.

Financiamiento

Adiferencia de otros proveedores, el Open Data de Fapro proporciona sco-
rings inteligentes que optimizan la evaluacién de riesgo y mejoran los
modelos predictivos para tomar decisiones mejor informadas. Comple-
menta tu operacion con el modelo pricing, comprende la dindmica del mer-
cado financiero actual y mantén un control 24/7 de tu cartera.

Seguros

Opera bajo el modelo fintech Fapro para alcanzar resultados escalables a
corto plazo. Accede ainformacion clave, evalla el riesgo al instante,detecta
todos los clientes potenciales y prospecta en linea.

Créditos hipotecarios

Fapro te ofrece indicadores financieros claves para que puedas generar
analisis de riesgos rapidos y exhaustivos en linea. Beneficia a tus clientes

y ofrece mejores condiciones gracias a la portabilidad financiera. Accede a
nuevas oportunidades comerciales a través del cross selling y logra mas cie-
rres con nuestra solucion.

Maximiliano Ortiz
CEO Fapro
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Modelo Open Finance

El Open Data representa un avance significativo para diversas industrias del
mundo, porque ha democratizado el acceso a lainformacion, un hecho que
antes erainimaginable.

No obstante, el Open Finance es un movimiento mundial de innovacion
financiera que ha incrementado la colaboracién y conectividad entre parti-
cipantes nuevos y tradicionales de los ecosistemas financieros.

Tanto el Open Finance como el Open Data son modelos que redefinen el
accesoalainformaciony marcanlaevoluciénde laindustria financiera hacia
la verdadera transformacion digital.

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Open finance, un impulso al ecosistema fin-
tech

Para Fintech Iberoamérica el Open Finance ha garantizado el primer paso
hacia la sana competencia de la industria, de igual manera, representa un
incentivo para el ecosistema tecnolégico financiero,® con la integracion
de soluciones inteligentes que facilitan el acceso y gestién de datos de los
usuarios como:

- Datos demograficos

- Edad

- Residencia

- Empleador

- Cantidad de activos, entre otros

De acuerdo al ente internacional, las finanzas abiertas, como también se le
conoce, proporcionan un conocimiento méas profundo sobre el comporta-
miento financiero de la persona.

“Con el Open Finance, la industria financiera tiene la posibilidad de ofre-
cer servicios acordes a las necesidades de los usuarios y, a su vez, otorgar
un mejory mayor control de su propia informacion”

Max Ortiz | CEO Fapro

Maximiliano Ortiz
CEO Fapro
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Beneficios en Open Finance

El Open Finance de Fapro sienta las bases de la digitalizacién financiera
mediante el acceso a data procesada, pero ademas, brinda una vision estra-
tégica para que las financieras enfrenten mejor los desafios del mercado,
haciéndolas mas competitivas y capaces de brindar servicios personaliza-
dos.

Al implementar la solucién inteligente las empresas logran condiciones
financieras mas equitativas y transparentes; usuarios mejor informados y
las barreras competitivas se vuelven mas estrechas.

Entre los principales beneficios del Open Finance se encuentran:

- Acceso ainformacion financiera en linea 10x mas rapido

- Acceso a estados tributario y anéalisis de riesgo en tiempo real
- Reduccién de la carga operacional en mas de 30%

- Reduccion del riesgo en mas del 80%

- Acceso a nuevas y mejores oportunidades de negocio

- Incremento de las oportunidades comerciales

- Aumento de la prospeccién 2X

- Incremento de la cartera de clientes a 3X en solo 6 meses

Un 52% de los usuarios considera que la integracion de herramientas
inteligentes centradas en el Open Finance establecerd nuevos avances en
servicios financieros
Encuesta Fapro LinkedIn 2022

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Como digitalizar analisis de riesgo

Digitalizar el analisis de riesgo permite automatizar y optimizar los procesos
financieros para lograr una gestion financiera eficiente y segura. Gracias ala
transformacién digital en este tipo de operaciones, es posible mejorar:

- Resultados
- Elevar el nivel de servicio
- Aumentar la cartera

Existen diferentes soluciones que permiten digitalizar estos procesos gra-
cias alainteligencia financiera que llegd con el Open Finance.

Fapro logra que las organizaciones pasen de una gestion financiera tra-
dicional a operar como una fintech haciendo que, los procesos, sean mds
dgiles y sequros

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Indicadores claves

ElOpenFinancede Faprointegra procesos de analisis financiero segtn perfi-
les de cliente, sucomportamiento y el de sus deudores, identificando situa-
ciones anormales o riesgosas al instante. Para las empresas que brindan
financiamiento es necesario obtener informacién financiera fiable y que les
permita operar de manera dptima, lo que se logra al contar con indicadores
claves tales como:

- Cruce de compras y ventas

- Deudas ante tesoreria

- Histérico de compras y ventas

- Notas de crédito y facturas rechazadas
- Nivel de actividad financiera

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Open finance, mas rapido e inteligente

Fapro incorpord nuevas funcionalidades centradas en un disefio renovado,
reportes méas detallados, mayor velocidad de acceso a datos y protocolos de
seguridad avanzados.

Estas mejoras forman parte de la estrategia 2023 con el objetivo de man-
tener soluciones avanzadas que logren una gestion financiera inteligente.

Contar con herramientas de gestion financiera confiables, rapidas y
escalables que garanticen la toma de decisiones inteligentes basados en
andlisis de riesgo confiables, y que ademds permiten triplicar cartera y
duplicar cierres, son ventajas que pocos proveedores del mercado pueden
asegurar
Max Ortiz | CEO Fapro

Maximiliano Ortiz
CEOFapro
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Fapro: 3 soluciones para cada modelo

Dashboards optimizados

La nueva version permite acceder ainformacion completa y actualizada de
todas las operaciones financieras de tus clientes con indicadores financie-
ros claves. Con un dashboard renovado e intuitivo, Fapro permite anali-
zar desde lainformacion actual, periodos, historial financiero y proyectar
resultados.

Riesgo financiero mds inteligente
Fapro detecta e informa en tiempo real cualquieramenaza a través de
notificaciones blindando al ejecutivo ante operaciones riesgosas.

Ademas de los criterios de mercado, Fapro te permite personalizar el analisis
de riesgo, incluyendo exigencias, contrastaciones o revisiones especificas
para operaciones especiales o perfiles de clientes.

Onboarding en segundos

Fapro ha optimizado aiin méas el onboarding digital logrando evaluaciones
mas precisas y eficientes. La nueva version permite la validacién en linea
delainformacion de tu cliente contando con informacion fidedigna al ins-
tante ademas de reducir la carga operacional en mas de 30%.

Informes financieros renovados

Fapro se ha posicionado en el mercado financiero como un proveedor rapi-
doenrespuestasy porimpulsar de manera constante la optimizacion de
sus herramientas. Sus servicios en laindustria financiera han comenzado
aexpandirse a otros sectores que requieren informacion operacional para
evaluarriesgo, proyectar escenarios y detectar oportunidades.

Sectores como construccién, energia'y banca se suman al modelo financie-
ro inteligente de Fapro a través de esta nueva version, con funcionalidades
especificas que automatizan procesos operacionales a través de APIs.

Los nuevos informes son mas intuitivos y practicos organizados por secto-
res de informacion global y detallada ademas de estar relacionados entre
si. Desde un indicador de proceso es posible explorar su detalle, conocer las
operaciones, empresas vinculadas, fuentes y cruces de datos.

Carpeta tributaria optimizada
Fapro ahora permite organizary explorar la documentacion tributaria de



una empresa filtrando, ordenando u ocultando columnas para analizar
rapidamente lainformacion. Ademas, la herramienta integra el vaciado
de IVA para ordenar todas las declaraciones en forma eficiente, ahorrando
tiempo y evitando errores.

Users Trackings mds potente

El mddulo de comportamiento de usuarios, funcionalidad que Fapro incor-
pord en la version anterior, ahora ha sido potenciada para obtener mayor
eficiencia comercial con beneficio directo en la gestion de los ejecutivos
comerciales.

Las mejoras incluyen mayor control en el uso de la solucién, objetivos de cie-
rres, deteccidn de oportunidades y contactabilidad.

Descarga sin limites

Toda lainformacién que te brinda Fapro puede ser descargada o exportada
sin limites, lo que facilita el trabajo de informacion local y en el modo que
desees, con control total sobre los documentos financieros que necesites
gestionar.

Esta informacién ademas es posible migrarla a otros sistemas robustecien-
do procesos.

Conecta y asigna empresas
Através de filtros avanzados es posible habilitar o deshabilitar empresas en
forma masiva manteniendo el foco en aquellas que desees operar.

En la nueva version ademas se pueden crear cuentas con mayor facilidad,
identificandolas y asignandoles perfiles especificos y asignacion a ejecuti-
VOS.
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Modelo Smart finance
Decisiones financieras inteligentes al instante

Ademas del Open Datay el open finance, Fapro cuenta con la soluciéon Smart
Finance, un servicio especializado donde automatizamos todos los pro-
cesos de nuestros clientes, obteniendo analisis de riesgos inteligentes en
menos de 5 minutos.

Gracias a nuestro Smart Finance, las empresas pueden acceder a:

- Estados tributarios de tus clientes
- Relaciones comerciales

- Flujos de compras y ventas

- Proveedores

- Tendencias

- Proyecciones en linea

Fapro te proporciona una herramienta poderosa para evaluar y comprender
rapidamente la situacion financiera de tus clientes, brindandote mas ven-
tajas competitivas en el mercado financiero.

Con el Smart Finance de Fapro podrds identificar oportunidades, reducir
riesgos y tomar decisiones financieras inteligentes gracias a la conexién a
informacion financiera clave en sequndos

Sibuscas optimizar tus procesos financieros, ahorrar tiempo y obtener
informacion valiosa que respalde tus decisiones, confia en la soluciéon Smart
Finance de Fapro.
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El poder del mindset digital en laindustria
financiera
Casos de éxito Fapro

Estas son algunas de las empresas que apostaron por Fapro logrando pro-
cesos mas rapidos, seguros, eficientes ademas de mejores resultados en
menos tiempo, gracias a la implementacién de herramientas de gestion
financierainteligente.

Ellos entendieron que al operar como auténticas fintechs pueden tomar
decisiones financieras inteligentes a partir de la automatizacién, reducien-
doelriesgo en segundos,aumentado su prospeccién y multiplicando su car-
terade clientes hasta 3X en solo 6 meses.

Através de sus historias de éxito, descubre como alcanzaron alianzas estra-
tégicas con actores relevantes de la industria tecnoldgica financiera y como
potenciaron resultados comerciales a partir de soluciones robustas, rapi-
dasyescalables.

Punto Base Financiero Aumento cierres 60%
“Nuestros fondos de inversién confian en el andlisis financiero de primer
nivel que logramos realizar utilizando Fapro”

Cristidn Barra | CFO
Conoce mds sobre este caso

Crecer utilizariesgo inteligente y aumenta rentabilidad
“Fapro nos brinda informacién actualizada y de calidad, que nos permite
reducir el riesgo y tomar decisiones seguras”

Verdnica Loret | Subgerente de Negocios
Conoce mds sobre este caso


https://fapro.app/blog/punto-base-financiero/
https://fapro.app/blog/crecer/

Factor Plus evito estafa millonaria
“Evitamos caer en una estafa que superaba los CLPS 100 millones detec-
tando un cruce de venta que representaba mds del 85% de nuestra
factorizacion”
Marfa Jesus Pedrero | Gerente de Riesgo
Conoce mds sobre este caso

Optimizo aumento cartera 3X en 6 meses
“Fapro tiene una solucion muy util y no tenerla resultaria una desventaja.
Su informacion nos ayuda a tomar decisiones financieras mds confiables”
Felipe Diaz Charles | Gerente General
Conoce mds sobre este caso

BL Capital detecto fraudes financieros
“Con Fapro logramos tomar decisiones mds rdpidas y seguras”

Héctor Arias | Jefe de Riesgo

Conoce mds sobre este caso

Pronto Capital duplico prospeccion y cierres
“Con Fapro es mds fdcil efectuar andlisis financieros porque gracias a la
solucion el acceso a los datos es mds rdpido y cémodo”


https://fapro.app/blog/caso-exito-factor-plus/
https://fapro.app/blog/caso-exito-optimizo-factoring/
https://fapro.app/blog/blcapital/

Sebastian Parot | Gerente General
Conoce mds sobre este caso

Contempora multiplico cartera de clientes en 1aiio
“Estamos muy contentos con Fapro porque es una herramienta con mucha
potencialidad que nos permite tomar mejores decisiones”

José Luis Costas | Gte. Comercial Contempora
Conoce mds sobre este caso
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